
Nos conditions tarifaires sont consultables dans toutes nos agences et sur Internet
www.ca-martinique-guyane.fr

Principales conditions tarifaires 
applicables aux particuliers

Tarifs en euros TTC en vigueur en Guyane au 01 janvier 2011

Un guide tarifaire avec des conseils qui vous 
permettent de réaliser des économies !

C’est ainsi que nous concevons la relation durable.



Chers clients chers sociétaires,

Le Crédit Agricole Martinique-Guyane
poursuit sa démarche de transparence 
sur les conditions tarifaires fournies 
à ses clients, avec ce nouveau guide 
tarifaire 2011. 

Conçu pour vous apporter une vision 
claire de nos prestations, il respecte 
par ailleurs les accords de la profes sion
bancaire et suit les recommandations 
des associations de consommateurs.

Aussi il s’est enrichi de rubriques 
“notre conseil”, qui vous 
accompagneront dans la gestion 
quotidienne de vos comptes pour 
une meilleure maîtrise de vos budgets.

Pour plus de liberté nous 
vous proposons :

• depuis notre vitrine Internet 
www.ca-martinique-guyane.fr 
d’accéder à tout moment à vos
comptes, d’effectuer de nombreuses
opérations, de consulter le guide 
tarifaire 

• dans nos libres services bancaires,
avec nos automates disponibles 7
jours sur 7 et de 6 heures à 21 heures,
d’effectuer vos opérations de retraits
et  versements de chèques et 
d’espèces 

• dans nos agences, de rencontrer 
nos conseillers qui sont à votre 
disposition pour vous proposer 
les solutions les mieux adaptées 
à votre situation et  à vos attentes.

La brochure de nos tarifs est disponible
dans chacune de nos agences.

Les équipes du Crédit Agricole Martinique-
Guyane et moi-même, vous remercions
pour votre confiance et votre fidélité.

JM CARLI
Directeur Général du Crédit Agricole 
Martinique-Guyane

Bientôt 
à l’affiche !
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Extrait standard des Principaux Tarifs

Les tarifs ci-dessous sont hors offre groupée de services (package) 
et hors promotion ou tarif spécifique à une partie de la clientèle 

LISTE DES SERVICES   PRIX EN EUROS PRODUIT CA

Abonnement permettant 
de gérer ses comptes 
sur l’Internet

Produit offrant des 
alertes sur la situation 
du compte par SMS

Carte de paiement 
internationale à débit 
immédiat

Carte de paiement 
internationale à débit 
différé

Carte de paiement 
à autorisation 
systématique

Retrait en € dans 
un DAB d’un autre 
établissement 
de la zone EURO

Virement SEPA 
occasionnel 
externe dans 
la zone EURO

Frais de prélèvement

Commission 
d’intervention

Assurance perte 
ou vol des moyens 
de paiement

Frais annuels 
de tenue de compte

GRATUIT (hors du coût du fournisseur
d’accès Internet)

0,50 € par alerte 

36,00 € par an

44,00 € par an

27,00 € par an

1 €/retrait à partir du 5è retrait/mois

GRATUIT si cartes Gold, Visa 1er ou
Platinum

3,00 € par virement en agence
GRATUIT par Internet

Mise en place d’une autorisation 
de prélèvement : GRATUIT pour les
organismes publics
5,40 € pour les autres organismes
Par prélèvement : GRATUIT

12,40 € par opération avec 
un plafond de 3 opérations par jour

31,00 € par an

48 € par an (sauf titulaires de
comptes services)

Accès BAM Libre, 
Essentiel ou Essentiel 
Titres

Filmobile

Carte Mastercard DI

Carte Mastercard DD

Carte Maestro 

Cartes : L’autre carte, 
Mastercard, Maestro 
ou Visa

Virement 
occasionnel
externe

Sécuricompte 
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Par internet (1) : www.ca-martinique-guyane.fr GRATUIT
Par téléphone (1)

- Filvert (1) (solde de votre compte et dernières opérations) GRATUIT
- Service Fil Bourse : GRATUIT

Par internet Mobile (1) : m.ca-martinique.fr GRATUIT

Opérations accessibles par canal :
Consulter vos comptes, comptes épargne et comptes titres � � �
Consulter le détail et l’historique des opérations � � �
Obtenir l’encours et le détail des opérations cartes à débit différé � � �
Gérer votre ouverture de crédit renouvelable � - -
Réaliser des virements entre vos comptes � - �
Consulter vos encours de prêts � - -
Editer vos RIB � - -
Programmer des alertes par e-mail � - -
Modifier votre code personnel � � �
Réaliser des virements vers des comptes tiers ou autres banques � - -
Programmer des virements permanents � - -
Télécharger vos relevés � - -
Consulter vos contrats d’assurances � - -
Demander des devis � - -
Passer des ordres de bourse suivis d’exécution � � -
Souscrire à l’offre Crédit Agricole � - -
Certains services (bourse en ligne…) sont subordonnés à la signature d’un contrat.
Renseignez-vous auprès de votre conseiller habituel.
(1) Hors coût de la communication téléphonique et/ou de l’abonnement fournisseur d’accès. 

Votre Banque au Quotidien 
LE COMPTE ET SA GESTION
• Ouverture de compte avec remise de la convention GRATUIT
• Clôture / transfert de compte de dépôt à vue GRATUIT
• Frais de tenue de compte par mois 4,00 €
• Frais annuels perçus sur compte inactif par an 60,00 €
• Actilibre (Service de gestion des excédents de trésorerie) par an 17,00 €
• Retrait d'un des co-titulaires du compte joint Désolidarisation du compte-Joint 30,00 €

LES RELEVES DE COMPTE PAR SMS (Service SMS Fil Mobile) 
OU PAR INTERNET
• Réception de mini relevé SMS par SMS 0,50 €
• Réception d’alerte SMS en cas de dépassement de solde par SMS 0,50 €
• Relevé de compte électronique (e-relevé par internet) GRATUIT

Votre Banque à Distance

Notre conseil

NOUVEAU
Sur le www.ca-martinique-guyane.fr, vous pouvez aussi souscrire à l’offre crédit
Agricole ! Simple et pratique, en quelques clics, vos produits d’épargne (livret A, livret de
développement durable), vos produits d’assurance (Garantie des Accidents de la Vie, 
Protection Juridique), sont ouverts en toute sécurité. 
Le www.ca-martinique-guyane.fr c’est aussi des simulations de prêt auto, 
immobilier et les assurances qui y sont liées. Enfin, vous pourrez également prendre 
un rendez vous avec votre conseiller en cas de besoins plus spécifiques. 
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LES RELEVES DE COMPTE PAPIER
• Périodicité Mensuelle GRATUIT
• Périodicité à la quinzaine par relevé 3,00 €
• Périodicité Journalière par relevé 1,00 €
• Relevé Global des avoirs trimestriel par trimestre 12,00 €

LES CARTES (cotisation annuelle)
• Carte “L’autre carte” 14,90 €
• Carte libre service bancaire LSB (commercialisation arrêtée) 23,00 €
• Carte à autorisation systématique (Maestro) 27,00 €
• Carte internationale Mastercard - à débit immédiat 36,00 €

- à débit différé 44,00 €
• Carte internationale Visa à débit différé 44,00 €
• Carte Mastercard Cartwin - à débit immédiat 41,00 €

- à débit différé 49,00 €
• Carte internationale Gold Mastercard à débit immédiat ou à débit différé 120,00 €
• Carte internationale Visa Premier à débit différé 120,00 €
• Carte Gold Mastercard Cartwin 125,00 €
• Carte Platinum 250,00 €
> Les paiements par carte
• En France et dans l’Espace Economique Européen (2) GRATUIT
• Autre pays, par opération 0,20 €

+ frais proportionnels au montant du paiement 1,75%
> Les services divers
• Envoi simple d’une carte à domicile 1,50 €
• Réédition du code confidentiel 8,00 €
• Justificatif et Recherche sur opérations cartes (France et Etranger) / 

Contestation injustifiée d’un montant d'achat 22,86 €
• Modification de plafonds ou déblocage carte 8,20 €
> Les oppositions
• Par le titulaire de la carte pour vol et perte GRATUIT
• Par la banque pour usage abusif GRATUIT
> Les retraits par carte
• Au distributeur de la Caisse Régionale GRATUIT
• Au distributeur du réseau Crédit Agricole GRATUIT
• Au distributeur d’une autre banque 

dans les pays de l’Espace Economique Européen (2)

- “L’autre carte”, Maestro, Mastercard, Visa
- franchise jusqu’à 4 opérations par mois GRATUIT

- à partir de la 5è opération 1,00 €
- avec une Gold Mastercard, Visa 1er ou Platinum GRATUIT

• Au distributeur à l’étranger (hors Espace Economique Européen)(2) par retrait 3,00 €
+ frais proportionnels au montant du retrait 1,75%

(2) Pays de l’espace Economique Européen (EEE) soumis au règlement Européen n°2560/2001. Opérations par carte (paie-
ments et retraits) et virements, jusqu'à 50.000 €, en euros ou en devises suédoise, dans l’Espace Economique Européen. 

Notre conseil
Faites un geste pour l’environnement en adhérant au relevé électronique. Il est gratuit, 
vous évite le stockage de papier et il est disponible en ligne pendant 5 ans. 
Pour adhérer, rendez-vous sur le www.ca-martinique-guyane.fr à la rubrique quotidien.

Notre conseil
Vous souhaitez avoir une deuxième carte sur votre compte ?
Sur un même compte la 2è carte est à moitié prix. La réduction s’applique à la carte 
la moins chère des deux. (Hors LSB, carte Mozaïc et “L’autre carte”).
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LES PRELEVEMENTS
• Mise en place d’une autorisation de prélèvement ou TIP 5,40 €
• Opposition sur avis de prélèvement GRATUIT

LES VIREMENTS
• Virement vers comptes du Crédit Agricole MARTINIQUE-GUYANE GRATUIT
• Virement occasionnel vers une autre banque - réalisé par Internet GRATUIT

- réalisé en agence 3,00 €
• Mise en place d’un virement permanent GRATUIT
• Virement permanent vers une autre banque - réalisé par Internet GRATUIT

- réalisé en agence 1,00 €

LES CHEQUES
• Paiement par chèque en France GRATUIT
• Envoi de chéquier par la Poste GRATUIT
• Chéquier remis à l’agence 3,50 €
• Envoi de chéquier en pli recommandé simple par envoi 8,00 €
• Emission d’un chèque de banque 20,00 €
> Les oppositions 
• Sur un chèque (perdu ou volé) 15,00 €
• Sur un chéquier (perdu ou volé) 24,00 €

LES ASSURANCES DE VOS MOYENS DE PAIEMENT
• Sécuricompte, protection vol par an 31,00 €

LES INCIDENTS DE FONCTIONNEMENT
• Saisie attribution ou conservatoire ou ATD, ou opposition administrative 

- le coût est égal à % du montant dû au créancier 10 % 
- Montant mini 18,43 € 
- Montant maxi 101,38 € 

• Frais de décision (commission d’intervention) - Tarif à l’opération 12,40 € 
- Plafond Journalier 3 opérations 

• Envoi de lettre recommandée sans AR 14,00 €
• Envoi de lettre recommandée avec AR 19,00 €
• Lettre d’information préalable au rejet d’un chèque (MURCEF) 14,00 €
• Rejet de chèque sans provision

- montant inferieur ou égal à 50 €, par chèque 30,00 €
- montant supérieur à 50 €, par chèque 50,00 €

Notre conseil
Utilisez les services de banque en ligne, pour effectuer vos virements occasionnels 
ou permanents. C’est gratuit et permet d’éviter les déplacements.
Désormais, vous pouvez saisir des RIB en toute sécurité et effectuer ou programmer 
gratuitement vos virements vers d’autres banques.

Notre conseil

Optez pour la réception de vos chéquiers à domicile. Vous gagnerez du temps en évitant
de vous déplacer en agence. De plus c’est GRATUIT.

Notre conseil
Assurez vos moyens de paiement en souscrivant au “sécuricompte”. En cas de perte et de
vol, vous bénéficiez gratuitement de l’opposition sur vos moyens de paiement, du renou-
vellement de votre carte, du remboursement des opérations frauduleuses, des frais 
occasionnés par le renouvellement de vos documents officiels, des changements de vos
serrures et de vos clés, si la perte ou le vol surviennent au même moment que les moyens
de paiement.
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Sont alors inclus dans ces plafonds la lettre d’information préalable et 
les frais d’intervention, liés au chèque rejeté. Frais non prélevés en cas 
de nouveau rejet du même chèque dans les 30 jours.

• Rejet de prélèvement pour défaut de provision par prélèvement 20,00 €
Sont alors inclus dans ces plafonds les frais d’intervention 
liés au prélèvement rejeté.
Pour les ordres de paiements inférieurs à 20 €, les frais de décision et 
les frais de rejet sont limités à un montant global égal au montant de 
l’ordre de paiement rejeté.

• En cas d’interdiction bancaire, chèque débité sur le compte par chèque 28,00 €
• Mise en interdiction bancaire externe 16,00 €
• Intérêts débiteurs (3)

Le taux des intérêts appliqué aux comptes débiteurs non autorisés est égal 
au seuil fixé en application de l’article L313.3 du code de la consommation. 
Le taux effectif global annuel (TEG) est indiqué sur le relevé de compte lors 
du prélèvement des intérêts débiteurs. 

• Plafond des frais sur incidents de fonctionnement par mois 200,00 €
(3) Les intérêts débiteurs sont calculés à la date de valeur de l’opération.

LES OPERATIONS INTERNATIONALES
> Réglements à destination de l’étranger
• Virement européen en € ou SEPA ≤ 50 000 € 

avec IBAN et BIC (Swift et frais partagés) 3,00 €
• Autres virements et Chèques de Banques, frais proportionnels au montant 0,20%

Minimum 20 € - Maximum 400 € 
> Réglements en provenance de l’étranger
• Virement européen en € ou SEPA ≤ 50 000 € 

avec IBAN et BIC (Swift et frais partagés) GRATUIT
• Autres virements 20,00 €
• Encaisse de chèques (crédit différé), frais proportionnels au montant 2,00 %

Minimum 15 € - Maximum 100 € 
> Commission de change ou d’arbitrage
• Frais proportionnels au montant 0,50%

Minimum 15,24 € - Maximum 1 000 €

Notre conseil
Pour tout paiement, la provision doit être préalable et disponible. Si vous pensez que votre
compte va dépasser le montant du découvert autorisé, prenez préalablement contact avec
votre conseiller pour trouver avec lui une solution adaptée à votre situation personnelle 
(ne le mettez pas devant le “fait accompli”). 

Notre conseil
Choisir le Compte Services Crédit Agricole vous permet de bénéficier d’un ensemble 
de services utiles, associé à un compte de dépôt à vue. 
Découvert autorisé (après étude de votre dossier).
Réduction sur la cotisation de votre carte bancaire.
Gratuité des oppositions cartes et chèques et d’autres services en fonction des options
choisies.
N’hésitez pas à demander à votre conseiller une étude personnalisée correspondant à
votre utilisation des services bancaires. Vous pourrez constater les avantages tarifaires
qui vous sont ainsi offerts.
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Les Comptes Services
AVEC LES COMPTES SERVICES, VOUS BÉNÉFICIEZ D’UN 
ENSEMBLE DE SERVICES UTILES POUR FACILITER VOTRE VIE
DE TOUS LES JOURS. 

Option 2 Option 3
Cotisation forfaitaire par mois 9,00 € 13,00 €
Frais de tenue de compte � �
Mise en place d’une autorisation de prélèvement ou TIP � �
Virement permanent vers autre banque - �
Virement occasionnel vers autre banque - �
Rendez-vous comptes (relevé global des avoirs) � �
Autorisation de découvert jusqu'à 1 500 € 10 000 €
Franchise d’agios par an - -30 €
Assurance facilité de trésorerie - �
Gestion des excédents :

Mandat simple vers des livrets d’épargne � �
Mandat multiple vers des livrets et/ou autres produits 
d’épargne et assurance vie - �

Sécuricompte, protection vol � �
Opposition sur chèque et chéquier � �
Chèque de banque - �
Cotisation cartes bancaires Mastercard, remise -15% -20%
(excepté LSB, “L’autre carte”) 
Cotisation cartes bancaires Mastercard Gold remise -15% -30%
Réédition du code confidentiel de votre carte � �
Services SMS Fil Mobile remise -50% -50%
2è Compte Services du ménage remise -50% -50%
� Service inclus dans le compte services % remise accordée sur le prix du service 

Cartes préconisées avec votre Compte Services* Option 1 Option 2 Option 3
Carte à autorisation systématique (Maestro) � - -
Mastercard ou Mastercard Cartwin à débit immédiat � � -
Mastercard ou Mastercard Cartwin à débit différé - � �
Mastercard Gold ou Mastercard Cartwin Gold - - �
*Cotisation non comprise dans le prix du Compte Services
COMPTES SERVICES COMMERCIALISES JUSQU’AU 30/06/2008
CSCA et CSCA EQUILIBRE par mois 8,00 €
CSCA PLUS et CSCA SOUPLESSE par mois 12,00 €
CSCA PRIVILEGE par mois 18,00 €
Les produits ou services contenus dans les Comptes Services peuvent être achetés séparément.

Option 1
Cotisation forfaitaire par mois 4,00 €
Frais de tenue de compte �

Autorisation de découvert jusqu’à 150€
Sécuricompte protection vol �

Opposition sur chèque et chéquier �

Réédition du code confidentiel de votre carte �

Mise en place d’une autorisation de prélèvement ou TIP �

Cotisation cartes bancaires mastercard (excepté LSB, “L’autre carte” et Maestro) remise -10%
Service SMS Fil Mobile remise -50%
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Les Avantages pour les moins de 26 ans

AVEC LE COMPTE SERVICES JEUNES, VOUS BÉNÉFICIEZ D’UN 
ENSEMBLE DE SERVICES UTILES POUR FACILITER VOTRE VIE DE
TOUS LES JOURS. 

Option 1 Option 2 Option 3
Cotisation forfaitaire par mois 2,00 € 4,50 € 6,50 €
Frais de tenue de compte � � �
Mise en place d’une autorisation de prélèvement ou TIP � � �
Virement permanent vers autre banque - - �
Virement occasionnel vers autre banque - - �
Rendez-vous comptes (relevé global des avoirs) - � �
Autorisation de découvert jusqu'à 150 € 1 500 € 10 000 €
Franchise d’agios par an - -20 € -30 €
Assurance facilité de trésorerie - - �
Gestion des excédents :

Mandat simple vers des livrets d’épargne - � �
Mandat multiple vers des livrets et/ou autres produits 
d’épargne et assurance vie - - �

Sécuricompte, protection vol � � �
Opposition sur chèque � � �
Chèque de banque - � �
Cotisation cartes de retrait ou de paiement Mozaïc remise -50% -50% -50%
Réédition du code confidentiel de votre carte � � �
Services SMS Fil Mobile � � �
2è Compte Services du ménage remise - -50% -50%
� Service inclus dans le compte services % remise accordée sur le prix du service 

LES CARTES (Cotisation annuelle)
Carte Mozaïc de retrait entre 12 et 25 ans 10,00 € 
Carte Mozaïc de paiement entre 18 et 25 ans 25,00 € 
Carte Mozaic M6 à contrôle de solde 19,00 €
Carte Mozaic M6 à débit immédiat 22,00 €
Carte Mozaic Maestro à contrôle de solde 19,00 €
Les produits ou services contenus dans les Comptes Services Jeunes peuvent être achetés séparéments

Notre conseil
Nous vous invitons à utiliser le service SMS Fil Mobile pour connaître au quotidien le
solde de vos comptes et être alerté en cas de dépassement. Ce service est gratuit pour
les -26 ans ainsi que dans l’offre “Prélude Sécurité”. Pour les autres comptes services,
il bénéficie d’une réduction de 50 %.

Notre conseil
Les moins de 26 ans ont une place importante au Crédit Agricole Martinique-Guyane. 
C’est pourquoi, nous leur avons créé une offre sur mesure et adaptée à leur budget. 
Le compte services jeune vous offre des réductions sur les frais de gestion, sur les 
cotisations de carte et les minis relevés par SMS gratuits. En souscrivant au compte 
services jeune du Crédit Agricole, vous vous assurez une tranquillité dans la gestion 
quotidienne de vos comptes.
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Le compte services Prélude Sécurité
Cotisation forfaitaire par mois 2,90 €
• Frais de tenue de compte �
• Une carte bancaire à autorisation systématique �
• Mise en place d’avis de prélèvement �
• Virements internes et externes �
• Chèques de banque �
• Alerte SMS �
• Frais sur incidents remise -50%
� Service inclus dans le compte services % remise accordée sur le prix du service 
Cette offre, réservée aux clients totalisant des revenus inférieurs à 7 800 euros par an entièrement 
domiciliés au Crédit Agricole Martinique-Guyane, couvre l’ensemble des besoins bancaires de base
(domiciliation de revenus, gestion du compte, retraits et paiements). 

Vos Comptes Titres

• Ouverture d’un compte Titres ou d’un Plan d’Epargne en Actions GRATUIT
• Transfert de compte Titres / PEA vers une autre banque 72,00 €

OPERATIONS DE BOURSE
• Frais de courtage pour les opérations réalisées par Internet via accès 

essentiel bourse 0,85%
Montant minimum prélevé 7,50 €

• Frais de courtage pour les opérations réalisées via les autres canaux 1,15%
Montant minimum prélevé 15,50 €

• Frais d’opposition sur titres 15,67 €

DROITS DE GARDE DE COMPTE TITRES
Frais perçus annuellement par la Banque pour la conservation d’un portefeuille de valeurs 
mobilières (actions, obligations…) calculés à partir de l’encours au 31 décembre de l’année
précédente : 
• Produits d’épargne Crédit Agricole GRATUIT
• Valeur Crédit Agricole (actions, parts sociales) GRATUIT
• Obligations Crédit Agricole (frais proportionnels) 0,12%
• OPCVM (frais proportionnels) 0,12%
• Autres valeurs (hors Crédit Agricole, frais proportionnels) 0,30%

- pour toutes les valeurs : montant minimum prélevé 30,00 €
- pour toutes les valeurs : montant maximum prélevé 300,00 €

Notre conseil
Pour effectuer vos ordres de bourse, choisissez l’accès essentiel bourse. C’est le service
de banque en ligne contractuel, permettant au titulaire de procéder à des opérations de
banque et de bourse sur différents canaux : Téléphone, Internet. Vos achats et vos ventes
seront passés en toute sécurité.
L’accès essentiel bourse c’est la solution pour les passionnés de la bourse. 

Notre conseil
La conservation de votre portefeuille de valeurs mobilières (actions, obligations), néces-
site une expertise particulière. Aussi, une fois par an, en fonction de la taille et de la
composition de celui-ci, des frais de gardes titres seront prélevés. Les frais de gardes
sont moins élevés pour les titres OPCVM et obligations Crédit Agricole. 
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Vos Projets

LES PRETS IMMOBILIERS 
• Frais d’étude % du montant du prêt 1,20%

Avec un minimum de 250 € et un maximum de 1.000 €

LES PRETS A LA CONSOMMATION
• Frais d’étude, % du montant du prêt 1,20%

Avec un minimum de 55 € et un maximum de 180 €

AUTRES OPERATIONS LIEES AUX PRETS
• Réédition contrat de prêt ou tableau d’amortissement 28,57 €
• Décompte de prêt 17,00 €
• Modification date d’échéance de prêt 31,50 €
• Intervention sur prêt  (périodicité, compte à débiter) 16,00 €
• Lettre annuelle d’information aux cautions (par caution) 17,00 €
• Mainlevée d’hypothèque ou de gage automobile 39,50 €
• Mainlevée de nantissement 31,50 €
• Commission de renégociation de prêt 205,00 €
• Annulation dossier de prêt 158,00 €
• Frais d’autorisation de découvert 17,00 €
• Lettre simple pour prêt en retard 8,70 €
• Lettre recommandée pour prêt en retard 17,50 €
• Lettre aux cautions pour prêt en retard 17,50 €
• Frais de timbre dossier de prêt 5,18 €

Votre Patrimoine

LA GESTION DE PATRIMOINE
• Etude patrimoniale par dossier 500,00 €
• Relevé ISF 25,00 €
• Convention Privilège par mois 60,00 €

SUCCESSION
• Traitement d’un dossier de succession - jusqu'à 3 000 € d’actif 92,17 €

- de 3 001 € d’actif à 15 000 € d’actif 281,11 €
- plus de 15 000 € d’actif 160,83 €

Notre conseil
Votre projet immobilier ou de consommation est unique. Pour le mener à bien, l’étude qui
lui est consacrée doit elle aussi être unique. C’est pourquoi, le Crédit Agricole Martinique-
Guyane met à votre disposition des solutions de financement adaptées à votre profil. Les
prêts à consommer et les prêts facilimmo vous permettent de réaliser vos projets en toute
sérénité avec des possibilités exclusives de pauses mensualités, remboursement anticipé
partiel ou total et réduction des échéances.

Notre conseil
Pour transmettre votre patrimoine financier ou immobilier en toute sécurité et dans les
meilleures conditions, le Crédit Agricole Martinique-Guyane met à votre disposition une
multitude de produits et services. De l’étude patrimoniale, pour évaluer votre patrimoine
et vous assister dans sa gestion, à l’assurance-vie, pour constituer et transmettre un 
capital, votre conseiller est là pour procéder avec vous aux choix les plus judicieux en 
rapport à votre situation.
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Autres Services

• Transfert de compte épargne vers une autre banque 65,00 €
• Frais pour adresse erronée (par an) 20,00 €
• Renseignements commerciaux 16,54 €
• Mise à disposition de fonds en France 25,70 €
*Pour une tarification exacte, rapprochez-vous de votre conseiller en agence.

RECHERCHE ET INFORMATION

• Recherche et copie de chèque ou relevé de compte 22,86 €
• Frais de photocopie (la page) 1,00 €
• Frais de recherche (minimum) 7,14 €

Caisse Régionale de Crédit Agricole Mutuel de la Martinique et de la Guyane
Siège social : Rue Case Nègres Place d’Armes - 97232 LAMENTIN. Société coopérative à capital variable, agréée en tant
qu’établissement de crédit RCS Fort-de-France 313 976 383. Société de courtage d’assurances immatriculée au Registre
des Intermédiaires d’Assurances sous le numéro 07 024 140.

www.ca-martinique-guyane.fr 
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en Martinique et en Guyane
25 agences de proximité joignables au :

6 espaces Libre-Service Bancaire ouverts 7J/7
• AÉROPORT Hall arrivées
• BASSE-POINTE Quartier Hackaert
• LE DIAMANT Centre Commercial Plein Sud
• MORNE ROUGE Rue Edgard Nestoret
• SAINTE-ANNE Route des Salines
• LE VAUCLIN Centre Commercial Alizé 

Espaces Libre-Service des agences 
ouverts 7J/7 de 6 h. à 21 h (sauf situations exceptionnelles).


